
 
 DIRECTIVE POUR LES OPTIONS EN 2011: ÉTUDIANT D'INGWE 

 
COUVERTURE D'HÔPITAL 
Toutes les admissions d'hôpital ou de clinique doivent pré-être autorisées sur 0800 002 449 avant le temps ou 
48 heures après admission. Le manque de faire ainsi peut avoir comme conséquence un Co-paiement de 30%. 
 
L'INFORMATION IMPORTANTE A EU BESOIN EN TÉLÉPHONANT POUR PRE-AUTHORISATION 
• Votre numero d'adhésion 
• Raison de & d'hospitalisation; code de procédé 
• Date d'admission 
• Entrez en contact avec les coordonnées et le numéro de pratique du généraliste de référence et spécialiste 

en traitement Nom et numero de pratique d'hôpital 
 
Appelez la ligne infirmière sur 0800 002 449 (24 heures sur 24, 7 jours par semaine pour le conseil médical 
gratuitement) 
 
DU JOUR AU JOUR DE CONSULTATIONS DE GÉNÉRALISTE; MÉDICAMENT 
Votre centre choisi de soins de santé de réseau, de Carecross ou de Primecure, est le point de départ pour 
toutes les consultations du jour au jour, soin médical et médicament. 
 
Votre medecin generaliste  peut être visité autant de fois selon les besoins et médicament prescrit selon une 
liste de formulaire c.-à-d. de médicament couvert. Radiographie le & ; les analyses de sang se sont référées 
par votre docteur de Soins de croix/Primecure sont couvertes selon un prescrit (la liste spécifique des rayons X 
et des analyses de sang, faisant partie de tests de base) Référez-vous à www.carecross.co.za ou à 
www.primecure.co.za pour le médicament courant, les analyses de sang et formulaires aigus/chroniques de 
rayon X. 
 
1 CONSULTATION OU PHYSIOTHÉRAPIE DE SPÉCIALISTE PAR AN 
Des consultations à un spécialiste doivent être référées par votre docteur de réseau et la visite pré-autorisé 
sur 0800 002 449. Avant de téléphoner pour l'autorisation vous aurez besoin du numero de pratique de 
spécialiste, de la date du rendez-vous et de la lettre de référence. L'avantage inclut une visite par an, payable 
selon le tarif d'arrangement avec une limite maximum globale de R1 050 comprenant des tests, & de 
procédures ; médicament. Le Co-paiement de 10% s'applique. 
 
1 L’URGENCE/APRES LES HEURES NORMALES/GENERALISTE 
En cas d’accident, Cet avantage se rapporte aux médecins qui ne sont pas une partie du réseau choisi ou après 
traitement  d'urgence. Pré-autorisation requise sur 0800 002 449. Couvertures d'avantage : Consultation, & le 
médicament ; les tests ont payé selon le tarif d'arrangement avec une limite maximum globale de Co-
paiement de R730 et de 20%. 
 
ART DENTAIRE  
Dentaire de base (extractions, remplissages et nettoyage) couvert aux dentistes de Carecross /Primecure.  
 
AVANTAGES OPTIQUES 
Bénéficiez tous les 2 ans:  le test optique, un objectifs mono de paires ou bifocaux standard blancs et armature 
d'un choix standard. Optométristes spécifiques www.carecross.co.za ou www.primecure.co.za ou soin  de client 
d'Ingwe de contact 0860 102 493  
 
Référez-vous aux emplacements de réseau de fournisseur www.carecross.co.za et www.primecure.co.za pour 
les Généralistes, dentistes et optométristes les plus proches de vous.  
 
CONTACTS IMPORTANTS  
Service clientele 0860 102 493  &   Pour les Autorisations 0800 002 449 
 

 

 
 


